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Mensagem do Conselho Executivo

Caro colega, caro parceiro de negécios, Estabelece um alto padrdao com 12 principios éticos sobre como
devemos nos comportar para fazer nossos negécios de forma

A Royal HaskoningDHV é uma empresa independente e de responsavel e nossos valores que descrevem como aspiramos

propriedade dos funciondrios que integra engenharia, design, nos comportar. Nem sempre estdo a mao respostas claras, mas

consultoria, software e tecnologia para oferecer valor agregado  discutimos dilemas para chegar a uma solucao adequada.
aos clientes. Através do nosso propésito Enhancing Society

Together, assumimos a responsabilidade de ter um impacto Por favor, leia-o e viva-o. Em caso de qualquer possivel
positivo no mundo. Tudo comeca com o nosso comportamento  incumprimento, falar é sempre a coisa certa a fazer.

e com a forma como fazemos negécios.

Obrigado!
Estamos a ver que os nossos valores sao cada vez mais postos
a prova neste mundo em rapida e constante mudanca, onde Marije Hulshof, Erik Oostwegel, Jasper de Wit,
temos de lidar com comportamentos desrespeitosos no local Direccdo Executiva
de trabalho e comportamentos empresariais antiéticos, e onde
operamos em paises com fracos antecedentes em matéria de Setembro de 2023

direitos humanos ou corrupcdo. O mundo digital também nos
apresenta preocupacdes crescentes com privacidade, seguranca
de dados e desinformacao.

Este Cédigo de Conduta ajudar-nos-a a enfrentar melhor estes
desafios. Ele explica como conduzimos nossos negécios globais,
o que defendemos e o que esperamos de nossos parceiros de
negbcios também.

é
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O Nosso Objectivo
Enhancing Society Together

Preocupamo-nos
profundamente com as
nossas pessoas, 05 N0ssos
clientes e a sociedade em
geral.
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Assumimos a responsabilidade de ter um impacto positivo no
mundo e desafiamo-nos constantemente a nés préprios e aos
outros a desenvolver solucdes sustentaveis para problemas
locais e globais. Sentimos a urgéncia e estamos empenhados
em acelerar os beneficios mensuraveis que proporcionamos.

Atuamos com integridade e transparéncia e nos apegamos aos
mais altos padrdes de governanca ambiental e social. Somos
diversos e inclusivos. Nao comprometeremos a seguranca ou

o bem-estar da nossa equipa ou das nossas comunidades —
independentemente das circunstancias.

Colaboramos ativamente com parceiros de negdcios e partes
interessadas em projetos e iniciativas, juntos. As nossas acoes,
grandes e pequenas, impulsionardo a mudanca positiva de que

o mundo necessita e melhorardo a sociedade agora e no futuro.
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Os Nossos Valores

Como aspiramos a hos comportar

Os nossos valores sao a declaracao mais simples de como aspiramos a comportar-nos. Eles guiam tudo o que fazemos.

As pessoas em primeiro lugar

Explore o impossivel
Cresca junto

Dar o exemplo

- RHDHV-GL-I-IC-POL-0005

Somos uma empresa de pessoas, independente e de propriedade
dos funcionarios. Preocupamo-nos com os nossos colegas, clientes
e sociedade. Prezamos a liberdade de fazer escolhas de longo
prazo, esforcando-nos para encontrar solucées para melhorar a
vida das pessoas em todo o mundo. Fomentamos uma cultura de
respeito, seguranca e inclusao, onde
escutamos ativamente, discutimos

e abracamos novas perspetivas,
porque acreditamos que esta é a
base para uma empresa de sucesso e
sustentavel.
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Os Nossos Valores

Como aspiramos a hos comportar

Os nossos valores sao a declaracao mais simples de como aspiramos a comportar-nos. Eles guiam tudo o que fazemos.

As pessoas em primeiro lugar

Explore o impossivel

Cresca junto

Dar o exemplo
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Fazemos o possivel para resolver os desafios mais prementes dos
nossos clientes e melhorar a sociedade. Agimos hoje pensando
no amanha. Desafiamos o status quo e abracamos a mudanca.
Reduzimos o zoom e abordamos a questao por tras da pergunta
para realmente entender qual problema precisa ser resolvido.
Combinamos dados e tecnologias digitais com o nosso profundo
conhecimento de dominio.
Experimentamos e aprendemos
com experiéncias passadas para
encontrar as melhores solucdes.




Os Nossos Valores
Como aspiramos a hos comportar

Os nossos valores sao a declaracao mais simples de como aspiramos a comportar-nos. Eles guiam tudo o que fazemos.

As pessoas em primeiro Iugar O sucesso d?s Nnossos cli.entes € 0 nosso sucesso. Investimos

na construcao de parcerias de confianca. Juntamo-nos para
unir talento e experiéncia em toda a nossa empresa e nao so.
Encarregamo-nos do nosso crescimento pessoal e profissional e
motivamos os outros a fazerem o mesmo.

Explore o impossivel

Cresca junto

Dar o exemplo
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Os Nossos Valores

Como aspiramos a hos comportar

Os nossos valores sao a declaracao mais simples de como aspiramos a comportar-nos. Eles guiam tudo o que fazemos.

As pessoas em primeiro lugar

Explore o impossivel

Cresca junto

Dar o exemplo

Agimos com integridade e em conformidade com o nosso Cédigo
de Conduta. Assumimos a responsabilidade pelo nosso préprio
comportamento, fornecemos feedback e responsabilizamo-nos
mutuamente. Procuramos clareza sobre o que se espera de nos

e priorizamos sabiamente de forma a acrescentar o melhor valor
para 0s nossos clientes e

- RHDHV-GL-I-IC-POL-0005

para a nossa empresa. @
!
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Nossos Principios Eticos
Como devemos nos comportar para fazer
negocios de forma responsavel e integra

Aintegridade é de extrema importancia para nés e cumprimos os seguintes principios éticos e esperamos que nossos parceiros de negdcios
facam o mesmo

Os nossos 12 Principios Eticos

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1. Comportamo-nos adequadamente e tratamo-nos uns aos
outros com respeito.

A percecao do que é apropriado depende do contexto, da cultura e do individuo. Pode mudar ao longo do tempo. Qualquer
forma de comportamento inadequado demonstrado por um colega ou qualquer parceiro de negdcios ndo é tolerada

Clique aqui para obter uma visao geral dos nossos principios éticos
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B

RHDHV-GL-I-IC-POL-0005%5




Nossos Principios Eticos
Como devemos nos comportar para fazer
negocios de forma responsavel e integra

Aintegridade é de extrema importancia para nés e cumprimos os seguintes principios éticos e esperamos que nossos parceiros de negdcios
facam o mesmo

Os nossos 12 Principios Eticos

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

2. Promovemos a igualdade, diversidade e inclusao.

Estamos empenhados em proporcionar um ambiente de trabalho enriquecedor para todos. Permite que as habilidades,
pontos fortes e perspetivas individuais sejam ouvidos, usados e amplificados, independentemente do sexo, idade, orientacao
sexual, religido, capacidade fisica ou nacionalidade. Oferecemos oportunidades iguais e abracamos a diversidade de
pensamento. Acreditamos que a diversidade ndo é um objetivo, mas uma forma de alcancar os nossos objetivos. Valorizamos
todos os nossos colaboradores e estamos empenhados em melhorar continuamente o seu sentimento de pertenca.

Clique aqui para obter uma visao geral dos nossos principios éticos
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Nossos Principios Eticos
Como devemos nos comportar para fazer
negocios de forma responsavel e integra

Aintegridade é de extrema importancia para nés e cumprimos os seguintes principios éticos e esperamos que nossos parceiros de negdcios
facam o mesmo

Os nossos 12 Principios Eticos

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

3. Nos nos manifestamos e nao retaliamos.

Encorajamos os funcionarios, parceiros de negocios e qualquer pessoa afetada por nossas atividades a falar se for encontrada ou observada uma
situacdo que possa nao ser considerada ética. Falar para partilhar preocupacées, dilemas ou queixas é sempre a coisa certa a fazer. As dentincias serao
investigadas de acordo com o procedimento descrito em nosso Sistema de Gestao de Integridade de Conformidade.

Os funcionarios podem relatar uma preocupacdo a sua geréncia de linha, ao Responsavel Local pela Conformidade, ao Group Compliance Officer
ou anonimamente através da ferramenta de comunicacdo multilingue de terceiros SpeakUp (denunciante). Os funcionarios podem encontrar mais
informacdes no Insight (nossa intranet). Outros podem relatar uma preocupacéo através de seu contato na Royal HaskoningDHV, por e-mail para
speakup@rhdhv.com, ou anonimamente através da linha SpeakUp. Os detalhes de contato podem ser encontrados em nosso website.

A nossa politica em matéria de retaliacao: Ninguém deve ter medo de manifestar uma preocupacao. Os individuos que apresentam uma dentincia de
boa-fé nunca terao impacto adverso, como despedimento, avaliacao negativa de desempenho ou outras respostas antiéticas. Quer as acusacoes sejam
verdadeiras ou falsas, a Royal HaskoningDHV garante que nenhum individuo sofrera retaliacao.

Clique aqui para obter uma visao geral dos nossos principios éticos
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Nossos Principios Eticos
Como devemos nos comportar para fazer
negocios de forma responsavel e integra

Aintegridade é de extrema importancia para nés e cumprimos os seguintes principios éticos e esperamos que nossos parceiros de negdcios
facam o mesmo

Os nossos 12 Principios Eticos

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

4. Nao aceitamos qualquer forma de corrupcao, como suborno,

fraude ou branqueamento de dinheiro.
A corrupcao amplifica a desigualdade econémica. Causa danos a sociedade e a nossa empresa. A ampla gama de ambientes | \\ |

juridicos e empresariais pode representar desafios para a forma como operamos. Sempre cumprimos nossos préprios padroes,
claramente descritos em nossa politica que proibe o envolvimento em qualquer forma de corrupcao ou acoes impréprias
para ganhos financeiros corporativos ou pessoais. Nao oferecemos, damos, prometemos, aceitamos ou solicitamos suborno,

pagamento de facilitacdo ou qualquer outro beneficio.

Clique aqui para obter uma visao geral dos nossos principios éticos

RHDHV-GL-I-IC-POL-0005
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Nossos Principios Eticos
Como devemos nos comportar para fazer
negocios de forma responsavel e integra

Aintegridade é de extrema importancia para nés e cumprimos os seguintes principios éticos e esperamos que nossos parceiros de negdcios
facam o mesmo

Os nossos 12 Principios Eticos

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

5. Nunca influenciamos um resultado oferecendo ou aceitando
presentes, hospitalidade ou outros beneficios.

Oferecer ou aceitar qualquer tipo inadequado de beneficio pode deixar nossa empresa vulneravel a acusacdes de injustica, ou
mesmo conduta ilegal. Portanto, implementamos politicas que estabelecem condicdes claras ao aceitar ou oferecer presentes,

hospitalidade ou outros beneficios que sdo considerados aceitaveis.

Clique aqui para obter uma visao geral dos nossos principios éticos
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Nossos Principios Eticos
Como devemos nos comportar para fazer
negocios de forma responsavel e integra

Aintegridade é de extrema importancia para nés e cumprimos os seguintes principios éticos e esperamos que nossos parceiros de negdcios
facam o mesmo

Os nossos 12 Principios Eticos

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

6. Competimos de forma justa e dentro da lei.

Apoiamos a concorréncia leal dentro dos marcos legais locais onde operamos. Esforcamo-nos para ganhar projetos e
cumpriremos sempre o direito da concorréncia. Nao nos envolveremos em quaisquer acdes improéprias, como a fixacdo de precos.

Clique aqui para obter uma visao geral dos nossos principios éticos
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Nossos Principios Eticos
Como devemos nos comportar para fazer
negocios de forma responsavel e integra

Aintegridade é de extrema importancia para nés e cumprimos os seguintes principios éticos e esperamos que nossos parceiros de negdcios
facam o mesmo

Os nossos 12 Principios Eticos

2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

12

7.

Respeitamos os direitos humanos e cumprimos a legislacao laboral
e laboral local.

Tal inclui a Carta Internacional dos Direitos do Homem, os dez Principios do Pacto Global das Nac6es Unidas e os Principios Orientadores das Nacdes Unidas sobre Empresas e
Direitos Humanos. Respeitamos as normas da Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) e temos tolerdncia zero contra a escravatura moderna, o tréfico de seres humanos e todas
as outras formas de trabalho forcado. Afirmamos os regulamentos das Nacdes Unidas sobre os direitos da crianca e condenamos explicitamente o trabalho infantil. Em particular,
estamos empenhados em eliminar as piores formas de trabalho infantil (Convencéo n.2 182 da Organizacédo Internacional do Trabalho). A idade minima para o emprego deve estar em
conformidade com a Convencao sobre a Idade Minima de 1973.

Promovemos ativamente condicdes de trabalho justas: respeitamos o direito de associacao dos funcionarios dentro das leis e estatutos vigentes. Respeitamos a dignidade pessoal e
a privacidade de cada individuo e ndo toleramos o tratamento inadequado dos funcionarios. Garantimos um pagamento justo e qualquer estipulacdo legal nacional sobre saldrios
minimos. Além disso, garantimos o cumprimento da legislacdo relativa as horas maximas de trabalho nos respetivos paises.

Estamos empenhados em garantir que os nossos clientes, fornecedores e subcontratados adiram as politicas da Royal HaskoningDHV e as normas internacionais de direitos humanos.

Clique aqui para obter uma visao geral dos nossos principios éticos

¢«
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https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ilo_code:C138

Nossos Principios Eticos
Como devemos nos comportar para fazer
negocios de forma responsavel e integra

Aintegridade é de extrema importancia para nés e cumprimos os seguintes principios éticos e esperamos que nossos parceiros de negdcios
facam o mesmo

Os nossos 12 Principios Eticos

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

8. Estamos comprometidos com a qualidade, a saude, a seguranca e o
meio ambiente.

Fornecemos produtos e servicos que superam as expectativas dos nossos clientes e acrescentam valor aos seus negécios. Cuidamos uns

dos outros e estamos comprometidos com os mais altos padrdes de salide e seguranca em todas as nossas operacdes para funcionarios e
parceiros de negocios. Isto esta incorporado na nossa cultura e comportamento e implementado através de processos e procedimentos para
garantir que mantemos e melhoramos continuamente um ambiente de trabalho saudavel e seguro.

Assumimos a lideranca na sustentabilidade. Esperamos e estimulamos os nossos colaboradores e parceiros de negécio a estarem igualmente
empenhados em ter um impacto positivo nas pessoas e no planeta. Cumprimos todos os requisitos legais nacionais e internacionais
aplicaveis e outros requisitos relevantes nas areas da qualidade, satde, seguranca e meio ambiente.

Clique aqui para obter uma visao geral dos nossos principios éticos

RHDHV-GL-I-IC-POL-0005
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Nossos Principios Eticos
Como devemos nos comportar para fazer
negocios de forma responsavel e integra

Aintegridade é de extrema importancia para nés e cumprimos os seguintes principios éticos e esperamos que nossos parceiros de negdcios
facam o mesmo

Os nossos 12 Principios Eticos

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

9. Evitamos conflitos de interesses.

Os clientes contam connosco para aconselhamento independente. Evitamos, portanto, qualquer conflito de interesses pessoal @E

ou empresarial.

Clique aqui para obter uma visao geral dos nossos principios éticos
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Nossos Principios Eticos
Como devemos nos comportar para fazer
negocios de forma responsavel e integra

Aintegridade é de extrema importancia para nés e cumprimos os seguintes principios éticos e esperamos que nossos parceiros de negdcios
facam o mesmo

Os nossos 12 Principios Eticos

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

10. Seguimos a legislacao sobre privacidade.

Tratamos de informacdes de projetos, informacdes da empresa, detalhes de funcionarios e informacoes financeiras, bem como
informacoes confiadas a nés por nossos stakeholders, como funcionarios, clientes e outros. Estamos empenhados em tratar
esses dados de forma responsavel. Assumimos a responsabilidade de proteger estes dados e processa-los de forma a cumprir a
legislacdo de privacidade e a nossa politica de privacidade.

Clique aqui para obter uma visao geral dos nossos principios éticos
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Nossos Principios Eticos
Como devemos nos comportar para fazer
negocios de forma responsavel e integra

Aintegridade é de extrema importancia para nés e cumprimos os seguintes principios éticos e esperamos que nossos parceiros de negdcios
facam o mesmo

Os nossos 12 Principios Eticos

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

11. Estamos comprometidos com o mais alto padrao de seguranca
da informacao relevante para a nossa industria.

Como uma empresa centrada no conhecimento, reconhecemos a importancia da seguranca da informacao para proteger os
interesses da nossa empresa, dos nossos clientes, funcionarios e outras partes interessadas. As nossas politicas e procedimentos
estabelecidos protegem os recursos e sistemas de informacao. Todos tém a responsabilidade e o papel a desempenhar para
manter os nossos sistemas de informacao seguros e manter a confianca das partes interessadas.

Clique aqui para obter uma visao geral dos nossos principios éticos
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Nossos Principios Eticos
Como devemos nos comportar para fazer
negocios de forma responsavel e integra

Aintegridade é de extrema importancia para nés e cumprimos os seguintes principios éticos e esperamos que nossos parceiros de negdcios
facam o mesmo

Os nossos 12 Principios Eticos

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

12. Respeitamos e protegemos a propriedade intelectual e a
informacao confidencial.

Estamos empenhados em salvaguardar as nossas proprias informacoes confidenciais e propriedade intelectual, bem como
informacoes que nos foram confiadas por parceiros comerciais, funcionarios e outros.

Clique aqui para obter uma visao geral dos nossos principios éticos
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Visdo geral dos nossos principios éticos

Protegemos os interesses das partes
Conduzimos os nossos negocios com integridade interessadas

1 Comportamo-nos adequadamente e tratamo-nos uns aos 7 Respeitamos os direitos humanos e cumprimos a
outros com respeito. legislacao laboral e laboral local.

. . . ~ Estamos comprometidos com a qualidade, a satide, a
2  Promovemos a igualdade, diversidade e inclusao seguranca e o meio ambiente
3 Nés nos manifestamos e nao retaliamo. 9 Evitamos conflitos de interesses.
4 Nao aceitamos qualquer forma de corrupcao, como suborno, 10  Seguimos a legislacio sobre privacidade

fraude ou branqueamento de dinheiro.

5 Nunca influenciamos um resultado oferecendo ou aceitando 11 Estamos comprometidos com o mais alto padrao de
presentes, hospitalidade ou outros beneficios. seguranca da informacao relevante para a nossa industria.

12 Respeitamos e protegemos a propriedade intelectual e a

6 Competimos de forma justa e dentro da lei. . ~ .
informacao confidencial.

Clique aqui para obter informacoes pormenorizadas sobre o nosso principio ético
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Como 0S nossos 12 Principios
Eticos sao assegurados

Para garantir a conformidade com este Cédigo de Conduta, a Royal HaskoningDHV incorporou um Sistema
de Gestdo da Integridade de Conformidade e o Programa de Conformidade que o acompanha. A Comissdo
Executiva é responsavel pela integridade da nossa empresa. O Diretor de Conformidade do Grupo é
responsavel pelo Sistema de Gestdo da Integridade da Conformidade, que é certificado de acordo com as
normas I1SO 37001 (sistema de gestdo anti suborno) e ISO 37301 (sistema de gestao da conformidade).

Além disso, somos guiados por:

The Ten Principles of the UN Global Compact.

UN Guiding Principles for Business and Human rights.

OECD Guidelines for multinational enterprises.

T T\

I1SO 26000 Guidance on Social Responsibility. H——"

International Labour Organization (ILO) standards.
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https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles
https://www.unglobalcompact.org/library/2
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https://www.iso.org/standard/42546.html
https://www.ilo.org/global/standards/lang--en/index.htm
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